Obchodni podminky spole¢nosti CIPRA CAPITAL s. r. o., ICO 275 81 128, se sidlem Praha 7 -
Troja, Sadky 316, PSC 17000, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v Praze pod
sp. zn. C 114949 (déle jen ,,RK*) pro realitni zprostiredkovani:

I. UOVODNI USTANOVENI

L.

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,obCansky zakonik*) vzdjemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé pii spolupraci mezi RK a zakaznikem, tj. zejména pfi uzavieni smlouvy o realitnim
zprosttedkovani (dale jen ,,Zprosttedkovatelska smlouva®).

Ve Zprosttedkovatelské smlouvé mohou byt vzdjemna prava a povinnosti mezi smluvnimi
stranami upravena odchyln¢ od obchodnich podminek. Ustanoveni sjednand ve
Zprostiedkovatelské smlouveé maji prednost ped ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

Pojmy pouzivané v téchto obchodnich podminkach maji nasledujici vyznam:

- Realitni ¢innosti se rozumi nakup nemovitosti za ucelem jejich dalsiho prodeje, prodej
nemovitosti, zprostfedkovani nakupu, prodeje a prondjmu nemovitosti, bytli a prostor
slouzicich podnikani, jakoz i zprosttedkovani prevodu druzstevniho podilu v bytovém
druzstvu;

- Realitnim makléfem RK se rozumi fyzicka osoba nezavisle podnikajici v oblasti realitni
¢innosti, ktera je ve smluvnim vztahu k RK;

- Zprostiedkovatelskou smlouvou se rozumi pisemnd smlouva o realitnim
zprosttedkovani, uzaviena mezi RK a zadkaznikem v souladu se zdkonem ¢. 39/2020
Sb., o realitnim zprosttedkovani;

- Zékaznikem se rozumi jakakoliv fyzicka ¢i pravnickéd osoba, které RK poskytuje za
odménu realitni sluzby na zéklad¢ Zprosttedkovatelské smlouvy. Zakaznikem RK vSak
neni osoba, ktera byla v rdmci poskytovani realitnich sluzeb pro zdkaznika vyhledana
RK jako smluvni strana zakaznika.

II. SLUZBY POSKYTOVANE RK ZAKAZNIKOVI:

- navstéva nemovitosti Realitnim maklétem a potizeni fotodokumentace;

- zameéfeni nemovitosti, provedeni potfebnych nakrest a plani;

- stanoveni odpovidajici ceny plnéni (kupni cena, najemné apod.) s pfihlédnutim k pfani
zakaznika a mozZnostem trhu;

- inzerci obchodniho pfipadu s moZnosti inzerce v odbornych casopisech a
specializovanych realitnich portalech;

- stanoveni strategie obchodniho ptipadu ve vztahu k propagaci nemovitosti;

- moznost umisténi nabidky na zahrani¢nich serverech vetn¢ zajisténi prekladu;

- pfima nabidka nemovitosti obchodnim partnertim;

- evidence a identifikace kazdého zajemce;

- zajisténi prohlidek nemovitosti se zajemci vcetné evidence prabehu a vysledku kazdé
prohlidky;

- vyporadani spoluvlastnickych vztaht a uzivacich prav;

- spoluprace s bankami a dal$imi finan¢nimi institucemi pro ziskani hypotéky;

- obstarani potfebnych podkladt a informaci k uskute¢néni obchodu;

- zajisténi piipravy standardni smluvni dokumentace nezbytné pro realizaci obchodniho
pfipadu (rezervacni smlouvu, smlouvy o smlouvé budouci, kupni smlouvu, navrh na
vklad vlastnického prava do katastru nemovitosti, smlouvu o pfevodu druzstevniho
podilu v bytovém druzstvu, najemni smlouvu apod.), a to vcetn¢ zajisténi uschovy
penéznich prostfedkidl u advokatni kancelafe (ischova penéznich prostredkt u jinych
subjektti neni soucasti standardnich sluzeb RK a je plné hrazena zdkaznikem);

- organizace podpisu smluvni dokumentace (v piipadé¢ prodeje nemovitosti véetné
overeni podpist);

- zajisténi potebnych utkonii nezbytnych k naplnéni ucinkti smluv na katastralnich
uradech



- ovefeni stavu zapisu vlastnictvi v katastru nemovitosti;

- vypracovani znaleckého posudku;

- zajisténi vypracovani prikazu energetické naroc¢nosti budov (PENB) a technického
prikazu stavu nemovitosti;

- organizace predani nemovitosti, pfiprava piredavaciho protokolu a osobni pfitomnost
pri pfedani nemovitosti véetné prevodu médii.

III. REKLAMACE

L.

Realitni makléfi RK jsou povinni sdélovat zdkaznikim objektivni informace o stavu
nemovitosti, byt a nebytovych prostor, prostor slouzicich podnikani, zaroven vsak
neodpovidaji za skodu, ktera vznikne v ptipadé¢, Ze zakaznik zamlcel ¢i uvedl nepravdivé udaje
ohledn¢ stavu nemovitosti. Zakaznici berou na védomi, Ze v pripad¢ transakce s nemovitosti je
doporucovano detailni pfezkoumani stavu nemovitosti ucinéné nezavislym odbornikem.

Shleda-1i zakaznik realitni sluzby poskytované RK nebo makléfem RK jako nevyhovujici, nebo
bude-li mit k provadéni realitnich sluzeb jiné vyhrady, je opravnén uplatnit tyto své vyhrady
(dale jen ,,reklamace*) osobn¢ nebo pisemné v sidle RK nebo na emailu: mirek@cipracapital.cz
Reklamace bude RK vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnit ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se RK se zakaznikem pisemné¢ nedohodnou jinak. RK o zpiisobu vyfizeni
reklamace ve stanovené¢ lhiit¢ pisemné informuje zakaznika.

V piipadé¢ opravnéné reklamace ma zakaznik pravo na odstranéni zavad ve sluzbach RK.
Odstranéni zavad ¢i jejich naprava muize spocivat téz v poskytnuti pfimétené slevy z
poskytnutych realitnich sluzeb.

Pokud RK odmitne reklamaci jako neopravnénou, informuje o tom bezodkladné pisemné
zakaznika.

Prava zakaznika z ptipadného vadného plnéni sluzeb, stejn¢ jako podminky téchto prav, se dale
tidi ustanovenimi § 1914 a nasl. OZ (zejména viz § 1915 az 1916, jakoz i 1921 az 1925 OZ).

IV. DALSI UJEDNANI

L.

RK je dle zakona ¢. 39/2020 Sb., o realitnim zprostiedkovani, povinna mit sjednano pojisténi
profesni odpovédnosti za tjmu po celou dobu poskytovani realitnich sluzeb.

RK je dle zékona ¢. 253/2008 Sb., o opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a
financovani terorismu povinnou osobou a jako takovd ma povinnost provést identifikaci
zakaznika a identifikacni udaje po zakonem stanovenou dobu uchovat.

Dojde-li mezi RK a zdkaznikem, ktery je spotfebitelem, ke sporu, ma zakaznik pravo na jeho
mimosoudni feSeni. Navrh na mimosoudni feseni sporu podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, je mozno podat u Ceské obchodni inspekce. Veskeré informace k mimosoudnimu
feseni jsou uvedeny na webovych strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz

RK zajistuje ochranu osobnich udaji zakazniki v souladu s GDPR, podrobnosti jsou uvedeny
na webovych strankach RK.

S ukladanim jinych nez tzv. technickych cookies na pocitac zakaznika musi zakaznik souhlasit.
Podminky jejich uzivani jsou upraveny v Zasadach pouzivani soubort cookies uvetejnénych na
webovych strankach RK.

Bude-li Zprostiedkovatelska smlouva uzaviena mimo obchodni prostory RK, je zakaznik
opravnén od Zprostfedkovatelské smlouvy pisemné odstoupit do 14 dnt od jejiho uzavieni.
Toto pravo na odstoupeni je tfeba uplatnit u RK, a to formou jednoznacného pisemného
prohlaseni. Aby byla dodrZena lhita pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o
uplatnéni prava odstoupit od smlouvy pied uplynutim vyse uvedené lhity na adresu sidla RK.
Odstoupeni od Zprostiedkovatelské smlouvy je ucinné viic¢i RK okamzikem doruceni oznameni
o odstoupeni RK. RK potvrdi zakaznikovi bez zbytecného odkladu e-mailem pfijeti odstoupeni.
Zakaznik nema pravo na odstoupeni od Zprostfedkovatelské smlouvy, jestlize RK poskytla



zakaznikovi na jeho vyslovnou zadost sluzby jiz pfed uplynutim lhity pro odstoupeni. Vice
informaci vcetné vzoru pro odstoupeni je uvedeno na webovych strankach RK.

Nabidky nemovitosti ¢i jinych obchodnich pfipadii zvefejnéné na internetovych
strankach www.cipracapital.cz maji pouze informativni charakter. Inzerce RK neni nabidkou
ve smyslu § 1731 nebo § 1732 obcanského zakoniku, ani se nejedna o vetejny piislib dle § 1733
obcanského zakoniku, nevznika z ni narok na uzavieni Zprosttedkovatelské smlouvy.

Pokud neni ve Zprostiedkovatelské smlouvée sjednano jinak, za nase sluzby a tkony nam nalezi
odmeéna 1) pfi prodeji ve vysi 4 % z kupni ceny + DPH, ii) pfi pronajmu ve vysi jednoho
mésicniho najmu + DPH, pfi¢emz odména je G€tovana najemci i pronajimateli. Pti vyhledani
nemovitosti a obstarani koup¢ mimo nabidku nasi RK ndm nalezi odména ve vysi 4 % z kupni
ceny + DPH.

V. ZAVERECNA USTANOVENI

1.

V ptipade, ze by nékteré ustanoveni Zprostiedkovatelské smlouvy nebo téchto obchodnich
podminek bylo z jakychkoliv diivodi neplatné nebo neucinné, nezplisobuje tato skutecnost
neplatnost nebo neucinnost ostatnich casti Zprostfedkovatelské smlouvy nebo obchodnik
podminek.

RK si vyhrazuje pravo ménit tyto obchodni podminky i bez ptedchoziho souhlasu zakaznika, a
strankach. Takovym zvefejnénim vstoupi nové znéni obchodni podminky v platnost a i€innost,
pokud neni v obchodnich podminkach stanoveno datum pozd¢jsi. Upozornéni na skutecnost, ze
doslo ke zméné obchodnich podminek, bude na internetovych strankdach RK zvefejnéno
nejméné po dobu 30 dnti ode dne, kdy nové znéni obchodnich podminek vstoupi v platnost a
ucinnost.

Tyto obchodni podminky byly na webovych strankach RK zvetejnény dne 29.7.2023

V Praze, dne 29.7.2023 CIPRA CAPITAL s.r.o.
Miroslav Cipra — jednatel
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